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ВСТУП 

 

 

У зв'язку з переходом нашої країни до ринкової економіки в нашому 

житті з'явилося і дуже міцно закріпилося таке явище, як реклама. Реклама 

входить в групу одного з елементів комплексу Marketing–mix – маркетингові 

комунікації. Поряд з рекламою в цю групу входять ще й особистий продаж, 

зв'язки з громадськістю та стимулювання збуту. Таким чином, реклама є 

одним з інструментів маркетингу і не може існувати поза ним.  

Порівняно з віком західних ринків, рекламний ринок в Україні дуже 

молодий і перебуває в стадії формування, відтак існує дуже багато питань, 

пов'язаних з ним, і тому ця тема є надзвичайно актуальною і обговорюваною. 

І це дійсно так, але не тільки тому, що для нас вона є ще маловивченою. 

Актуальність зумовлена тим, що будь–яке сучасне підприємство в 

умовах конкурентної боротьби не може функціонувати без реклами.  

Реклама, як відомо, двигун торгівлі. А сьогодні реклама – 

найпотужніший інструмент для просування товарів і послуг на сучасному 

ринку. 

На сьогоднішній день реклама супроводжує практично всі товари, 

роботи або послуги. Саме з реклами споживач може дізнатися про те, які 

послуги надає та чи інша організація. Найчастіше реклама є основним 

критерієм вибору тієї чи іншої фірми.  

       Якщо фірма розробляє стратегію рекламної кампанії, вона уникає 

безліч помилок при її проведенні і робить таку рекламу, яка спрямована на 

споживача більш точно, чим необдумані і безглузді рекламні акції, які часом 

просто шкодять фірмі, наприклад, знижуючи її імідж. 

       Сучасна реклама включає в себе безліч самих різних стратегій і 

технологій. У широкому сенсі сучасна реклама – це і традиційні рекламні 

майданчики, та новітні інструменти просування товарів і послуг.  
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Основний акцент робиться на залучення нових клієнтів і надання 

найбільш оперативної та різнобічної інформації, що цікавить  клієнта 

кампаній з використанням сучасних технологій та методів надання 

інформації. В умовах досить жорсткої конкуренції перед кожною з кампаній 

стоїть завдання створення свого власного імені, вироблення основної 

концепції і політики, що проводиться на ринку, а також, як основна мета, 

залучення інвесторів і партнерів. Оптимальне поєднання сучасних рекламних 

технологій і цінових витрат на рекламу може дозволити підприємству 

розширити клієнтську базу. 

Метою даної роботи є розробка рекламної кампанії салат-бару 

«Barsalata».  

Для досягнення мети були поставлені наступні задачі: 

- розглянути основні теоретичні аспекти  організації та проведення 

рекламної кампанії;  

- виявити основні чинники, що впливають на розробку рекламної 

кампанії; 

- проаналізувати поточний стан салат-бару «Barsalata»; 

- на прикладі салат-бару «Barsalata» розробити ефективну рекламну 

кампанію, з’ясувати результати. 

Об'єктом дослідження є безпосередньо рекламна кампанія у сфері 

ресторанних послуг.  

Предметом дослідження є розробка рекламної кампанії салат-бару 

«Barsalata». 

Ступінь вивчення проблеми. Питання розробки рекламної кампанії 

досліджували багато авторів, серед яких можна виділити: Т. Кьоніг [25], М. 

Мануйлов [28], які звернули увагу не тільки на інформативність реклами, але 

й вперше дослідили психологічний вплив на особистість  споживача 

рекламованої продукції. У вітчизняних і зарубіжних працях можна 

простежити сталі, традиційні погляди на це явище. Деякі відомі автори 

розглядають рекламу як засіб ідеологічної пропаганди та агітації, це: Л. 
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Федотова [40], І. Резепов [35], Б. Обритько [31], К. Ізмайлова [21], А. 

Денисенко [16]. Соціально-психологічні та політичні установки вони 

подають як могутній чинник формування суспільної свідомості певного ладу, 

певної суспільної формації. Часто рекламування розглядають як соціально-

економічний процес. Функціонування реклами, шляхи вдосконалення 

організації та управління в рекламній діяльності висвітлено у працях К. 

Аксьонова [1], Д. Беклешова [5], Н. Богачова [8], І. Гольман [14], В. 

Музиканта [30]. Слідом за зарубіжними вченими: Ф. Котлером [26], Д. Огілві 

[32], Дж. Підлічем [34], Т. Амблерем [2], А. Дейяном [15], Б. Карлофом [23], і 

в працях вітчизняних дослідників: Е. Голубкова [13], М. Афанасьєва [3], Н. 

Борушко [9], С. Гарковенко [12] реклама все частіше розглядається як 

частина маркетингу. 

Методи та методики дослідження. Для виконання поставлених задач 

були використані такі методи: 

- метод термінологічного аналізу було використано для 

формулювання поняття «рекламна кампанія»; 

- метод кластерного аналізу було використано для сегментування 

споживачів підприємства; 

- метод стратегічного аналізу було використано для визначення 

сильних і слабких сторін підприємства, а так само загроз і 

можливостей; 

- статистичний метод було використано для підрахування витрат на 

розробку рекламної кампанії. 

Теоретична та практична значущість роботи. Під час написання 

дипломної роботи переді мною стояло завдання закріпити та поглибити 

теоретичні знання, отримати професійну та практичну підготовку на основі 

самостійного вивчення літератури з реклами: практично оцінити теоретичну 

позицію, запропонувати об'єктивні висновки та рекомендації, розвинути 

творче мислення та діяльність, аналізувати та оволодіти сучасними методами 

наукових досліджень в сфері реклами. 
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Під час проходження комплексної практики в «Barsalata» у 2017 році я 

була на посаді SMM-менеджера та приймала участь у процесі розробки 

рекламної кампанії у соціальніх мережах, зокрема у плануванні креативних 

концепцій, рекламних роликів та постерів. 

Структура дипломної роботи. Диплом складається з 3 розділів, 

висновків, списку літератури і додатку. 
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Додаток А 
 

 
 

Рис. А.1. Розміщення реклами у соціальній мережі Facebook 

 
Додаток Б 

 
 

 

Рис. Б.1. Розміщення реклами у соціальній мережі Instagram 
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Додаток В 
 

 
 

Рис. В.1. Вигляд розробленого сайту для салат-бару «Barsalata». 

 
Додаток Г 

 

 
 

Рис. Г.1. Вигляд зміненого логотипу салат-бару «Barsalata».  
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Додаток Д 

 

 
 

Рис. Д.1. Знак «Barsalata». 
 

Додаток Е 

 
 

Рис. Е.1. Знак «Barsalata» у колі. 
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Додаток Є 

 
 

Рис. Є.1. Правило вільного простору для відносного читання та розрізнення 
логотипу. 

 
Додаток Ж 

 

 
 

Рис. Ж.1. Наглядовий приклад протипоказання для подальшого використання 
логотипу. 
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Додаток З 

 

 
 

Рис. З.1. Нові фірмові кольори «Barsalata». 
 

Додаток И 
 

 
 

Рис. И.1. Розроблений шрифт goldenbook, побудований відповідно канонам 

естетики Ренесанса. 
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Додаток І 

 

 
 

Рис. І.1. Створення завзятих сatch-висловів. 
 

Додаток Ї 
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Рис. Ї.1. Вигляд catch-фраз на чорному фоні. 

 
Продовження додатку Ї 

 

 
 

Рис. Ї.2. Оформлення назв, що складаються з одного слова. 
 

Додаток Й 
 

 
 

Рис. Й.1. Форма фірмових піктограм «Barsalata», що позначають типи 

основних інгредієнтів в стравах. 
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Продовження додатку Й 

 

 
 

Рис. Й.2. Використання фірмових іконок в розробленому меню. 
 

Додаток К 
 

 
 

Рис. К.1. Візуальна комунікація, яку використовували для наружної реклами, 

постів у соціальних мережах, а також в дизайні друкованої продукції: 
листівок, флаєрів, на звороній стороні спецпропозицій. 
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Додаток Л 
 

 
 

Рис. Л.1. Рекламні плакати. 

 
Продовження додатку Л 

 

 
 

Рис. Л.2. Рекламні плакати. 
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Продовження додатку Л 
 

 
 

Рис. Л.3. Розміщення на лайтбоксах. 

 
Додаток М 
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Рис. М.1. Розміщення реклами у лідерів думок. 
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Додаток Н 

 
 
 

 

  
 

Рис. Н.1. Розміщення реклами у топових пабліках Харкова. 
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Додаток О 

 

 
 

Рис. О.1. Старий вигляд соціальних мереж. 
 

Додаток П 
 

 
 

Рис. П.1. Створення нового контенту для соціальних мереж. 
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Додаток Р 
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Рис. Р.1. День відкриття «Barsalata» в ТЦ «Ave Plaza». 


